
IL PRESENTE E 
IL FUTURO DEL 
SETTORE LONG 
TERM CARE: 
CANTIERI APERTI

SDABOCCONI.IT

Con il supporto di

17.02.2022

PRESENTAZIONE  
DEL 4° RAPPORTO   
OSSERVATORIO  
LONG TERM CARE

10.00 - 12.30  
ONLINE

10.00 ∙ SALUTI DI APERTURA
Aleksandra Torbica, Direttore CERGAS SDA Bocconi

10.15 ∙ LA TRANSIZIONE DAL PRE AL POST PANDEMIA
I gestori dei servizi per anziani alla prova pratica del cambiamento 
Andrea Rotolo, CERGAS SDA Bocconi
Collaborazione e rete per superare le difficoltà 
Francesco Longo, CERGAS SDA Bocconi

10.45 ∙ COME COSTRUIRE UN SISTEMA INFORMATIVO PER 
IL SETTORE LONG TERM CARE?
Leggere il sistema e le richieste delle famiglie tra dati amministrativi e 
rilevazioni nei servizi 
Eleonora Perobelli, CERGAS SDA Bocconi
Nuove prospettive sulla popolazione anziana, il ruolo di ISTAT 
Gian Carlo Blangiardo, ISTAT

11.15 ∙ IN CHE DIREZIONE STANNO ANDANDO I SERVIZI PER 
LA LONG TERM CARE?
Cambiamento organizzativo, tecnologia, nuovi modelli di servizio e 
demenza: le parole chiave dell’innovazione nel settore 
Elisabetta Notarnicola, CERGAS SDA Bocconi
Long Term Care, il ruolo della pubblica amministrazione e le sfide del PNRR 
Fabia Franchi, Regione Emilia-Romagna
Pierangelo Spano, Regione Veneto

12.00 ∙ COME RILEGGERE IN CHIAVE STRATEGICA LA CRISI 
DEL PERSONALE NEL SETTORE ANZIANI?
Cause e conseguenze della carenza di professionisti nel settore Long Term 
Care in Italia
Giovanni Fosti, CERGAS SDA Bocconi
Cosa accade nel resto d’Europa? 
Paola Sillitti, OECD

12.30 ∙ CHIUSURA DEI LAVORI
Massimo Minaudo, Country Manager Essity Italia

Il convegno è a titolo gratuito previa registrazione online

https://forms.sdabocconi.it/events/login.php?evento_id=039a146a3e39f401b311807a7f3e84

