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LA 
MISURAZIONE 
DEI RISULTATI 
NEI PUBLIC 
AFFAIRS: 
MISSION 
IMPOSSIBLE?
webinar  

IL CONTRIBUTO DELL’ACCADEMIA: 
MISURARE TRA MERCATO, GERARCHIA E 
CLAN
Luca Brusati, SDA Bocconi School of 
Management

IL CASO IBM ITALIA: GOVERNMENT & 
REGULATORY AFFAIRS E CREAZIONE DI 
VALORE
Alessandra Santacroce, IBM Italia

QUALI KPIS PER LA FUNZIONE PUBLIC 
AFFAIRS? PROBLEMI E SOLUZIONI
Paolo Zanetto, Cattaneo Zanetto 
Pomposo & Co.
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REGISTRAZIONE AL WEBINAR

Evento online  
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https://forms.sdabocconi.it/events/login.php?evento_id=4fe0ed4febaeb56825a130be8eb84c

