
6 LUGLIO 2022
ORE 10.00 - 13.00 

 
Organizzato da
CERGAS Centro 
di Ricerche sulla Gestione 
dell’Assistenza Sanitaria e 
Sociale 
SDA Bocconi 
School of Management

REGISTRAZIONE 
EVENTO ONLINE

10.00 APERTURA DEI LAVORI E SALUTO INTRODUTTIVO 
CeRGAS SDA Bocconi

10.15 IL PUNTO SULLA CRISI DEL PERSONALE NEI SERVIZI PER ANZIANI: I PRIMI 
DATI DELL’OSSERVATORIO LONG TERM CARE   
CeRGAS SDA Bocconi

10.45 IL PUNTO DI VISTA DEI PROFESSIONISTI: COME VALORIZZARE IL 
PERSONALE NEI SERVIZI?   
ROBERTO BERNABEI, ITALIALONGEVA 
BARBARA MANGIACAVALLI, FNOPI

11.30 IL PUNTO DI VISTA DEI SERVIZI: COME CREARE CONDIZIONI FAVOREVOLI 
A RISOLVERE LA CRISI DEL PERSONALE?     
SEBASTIANO CAPURSO, ANASTE 
FABIA FRANCHI, Regione Emilia-Romagna

12.15 LA CRISI DEL PERSONALE, IL PNRR E LA RIFORMA DELLA NON 
AUTOSUFFICIENZA: SPAZI DI INTEGRAZIONE 
Intervista a CRISTIANO GORI, in rappresentanza del Patto per un nuovo welfare sulla non 
autosufficienza       

12.40 IL RUOLO DEL MANAGEMENT E DELL’HR 
Intervista a SERGIO SGUBIN, ANSDIPP 
Take away della giornata, CeRGAS SDA Bocconi

13.00 CHIUSURA EVENTO ONLINE

    

SERVIZI PER ANZIANI E 
CRISI DEL PERSONALE: 
AZIONI IN CORSO E  
SFIDE APERTE. 
 
UNA GIORNATA DI APPROFONDIMENTO  
PROMOSSA DA OSSERVATORIO LONG TERM 
CARE DI CERGAS SDA BOCCONI

https://forms.sdabocconi.it/events/login.php?evento_id=943e845d8e9fa027401e4619300dd6
https://forms.sdabocconi.it/events/login.php?evento_id=943e845d8e9fa027401e4619300dd6

