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Biografia

Claudio Ondoli è Fellow di Leadership, Organization and Human Resources presso SDA Bocconi School of
Management.

Presso SDA Bocconi, è stato Direttore dell’Executive MBA Serale dal 2008 al 2015 e Coordinatore del corso
“Sviluppo delle competenze relazionali”. Ha condotto numerosi corsi, workshop e consulenze organizzative
per aziende industriali, di servizi, istituti bancari e strutture operanti nell’ambito della pubblica
amministrazione.

Le sue attività di formazione, ricerca e consulenza riguardano l’efficacia e la coesione dei team manageriali,
temi di sviluppo della leadership all’interno di organizzazioni complesse, comunicazione organizzativa, change
management, sistemi di gestione e di sviluppo del personale e metodologie per la valorizzazione del potenziale
individuale, team coaching e supporto alle figure di coordinamento che operano nell’ambito della gestione di
progetti.

Autore di numerosi saggi che riguardano i temi da lui trattati. Tra le sue pubblicazioni più recenti possiamo
ricordare “Organizzare e gestire progetti” (2005, Etas) e i capitoli contenuti nei libri “Project Based Enterprise”
(2010, Egea) e “Responsible Leadership”” (2015, Egea). È inoltre autore di alcune ricerche scientifiche che
approfondiscono aspetti peculiari del mondo del lavoro: "Le persone giuste per i progetti" (2019, Knowledge
Category Project Management);“Codice etico per il lavoro temporaneo” (2003, Crora – Manpower), “Donne e
potere” (2001 - SDA Bocconi – DIR), “La personalità al lavoro” (2000; SDA Bocconi – Area Organizzazione e
Personale).

Claudio ha conseguito la Laurea in Chimica presso l'Università degli Studi di Milano nel 1978. È sposato e ha
una figlia.

Ambito di insegnamento

Leadership

Conflict Management

Team Management

Interpersonal Skills

Managerial Ethics and Responsible Leadership
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ARTICOLI SU RIVISTA SCIENTIFICA

BAGDADLI S., CAPORARELLO L., CUOMO S., MAGNI M., MANZONI B., ONDOLI C., RAFFAGLIO M.
Il group coaching: quando il metodo favorisce la creatività

Harvard Business Review Italia, Marzo, 2022

ONDOLI C., MANZONI B.
Back to school: evoluzione manageriale e ruolo dei programmi executive MBA

Economia & Management, 2013, no. 3, pp.23-30

CURATELE DI OPERE COLLETTANEE

BAGLIERI E., BIFFI A., COFFETTI E., ONDOLI C., PECCHIARI N., PILATI M., POLI M., SAMPIETRO M. (A
CURA DI)
Organizzare e gestire per progetti, II Ed.

Etas Libri, Milano, Italia, 2005

BAGLIERI E., BIFFI A., COFFETTI E., ONDOLI C., PECCHIARI N., PILATI M. (A CURA DI)
Organizzare e gestire progetti

Etas Libri, Milano, Italia, 1999

LIBRI DI TESTO

ONDOLI C., VACCANI R., DALPONTE A.
Gli strumenti del management sanitario

Carocci Editore, Italia, 1998

CONTRIBUTI IN VOLUME, CAPITOLI O SAGGI SCIENTIFICI

ONDOLI C.
Agire il ruolo manageriale in Agribusiness. Management dell’azienda agricola
V. Fiorillo, M. Lo Zoppo (a cura di), Egea, chap. 12, pp.375-398, 2022

ONDOLI C.
Il teamwork flessibile in Responsible Leadership
M. Magni, F. Pennarola (a cura di), Egea, pp.133-146, 2015

ONDOLI C.
Project Based Enterprise: servono davvero buoni capi progetto? in Project Based Enterprise
A.Biffi (a cura di), Egea, pp.141-160, 2010

ONDOLI C.
La formazione nelle amministrazioni pubbliche in Manuale di gestione del personale
G. Costa (a cura di), UTET, 1992



ALTRO

BAGDADLI S., CAPORARELLO L., CUOMO S., MAGNI M., MANZONI B., ONDOLI C., RAFFAGLIO M.
A new organization of work after Covid-19: the Bank of Italy case - Una nuova organizzazione del lavoro
dopo il Covid-19: il caso Banca d’Italia

2023, SDA Bocconi Insight, Milano, Italia

PASINI P., ONDOLI C.
The central role of behavioral skills in the IT function - La centralità delle behavioural skill nella funzione
IT

2021, SDA Bocconi Insight, Milano, Italia

BIFFI A., COFFETTI E., ONDOLI C.
The right people for your projects - Le persone giuste per i propri progetti

2020, SDA Bocconi Insight, Milano, Italia

ALTRO SU RIVISTA

PASINI P., ONDOLI C.
Attitudini e competenze IT. Perchè servono nella crisi

2021, Sistemi & Impresa, Italia

CASI PUBBLICATI IN COLLANE INTERNAZIONALI

BAGDADLI S., CAPORARELLO L., CUOMO S., MAGNI M., MANZONI B., ONDOLI C., RAFFAGLIO M.
Making Hybrid Teams Work in a Phygital World: The Case of the Bank of Italy (A, B)

2022, The Case Centre, Gran Bretagna
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